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En primer lugar, en nombre de Mutua 
Balear, de todos los miembros de la 
Junta Directiva y en el mío propio, 
quisiera expresar un emotivo recuerdo 
para todos los afectados y fallecidos a 
causa del COVID-19. Trasladar también 
nuestro más cordial agradecimiento 
a todo el personal sanitario del país 
y a todas las personas que nos han 
ayudado a sobrellevar el confinamiento 
y han garantizado el suministro de 
los productos  básicos, la seguridad, la 
logística, el transporte y la alimentación. 
Asimismo, me gustaría ensalzar de 
forma especial a nuestros mutualistas, a 
sus trabajadores y a nuestros autónomos 
adheridos que, con su esfuerzo, nos 
están ayudando a paliar las dramáticas 
consecuencias de esta crisis.

La irrupción del COVID-19 en nuestras 
vidas sitúa el ejercicio pasado en la 
prehistoria de los tiempos y nos obliga 
a centrar todas nuestras energías en 
el presente y el futuro inmediato. Sin 
embargo, es nuestra obligación y un 
placer presentaros, un año más, la 
Memoria de Mutua Balear que resume 

la gestión realizada y los resultados 
alcanzados por la Entidad en el año 2019.

Siguiendo con nuestro compromiso 
con el buen gobierno, la ética y la 
responsabilidad social, en el año 2019 
aprobamos el nuevo Código Ético y de 
Conducta de Mutua Balear y la Política de 
Conflicto de Intereses, documentos que 
recogen los valores y principios éticos, 
así como las pautas de comportamiento 
de las personas que forman parte de la 
organización en el desempeño de sus 
responsabilidades y en relación con los 
grupos de interés. 

En esta misma línea, se nombró al 
Delegado de Protección de Datos de 
la Entidad y, más recientemente, el 
Departamento de Auditoría Interna 
pasó a depender de forma directa de la 
Comisión de Auditoría y Cumplimiento, 
desgajándose del organigrama funcional 
y jerárquico de la Mutua, para consolidar 
su independencia del resto de la 
Organización.

De esta forma, y pensando en un 

Líneas del 
Presidente
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Gobierno Corporativo que pueda disponer 
de las herramientas necesarias para su 
autocontrol efectivo, el Departamento 
de Auditoría Interna, el Delegado de 
Protección de Datos y el Responsable de 
Cumplimiento dependen y responden 
frente a la Comisión de Auditoría y 
Cumplimiento.

Pasando a analizar el ejercicio económico 
que hemos cerrado, durante el ejercicio 
2019 se aplicó una reforma legal sustancial 
de la protección social de los autónomos 
con la entrada en vigor del Real Decreto 
28/2018. Dicha reforma, ha supuesto un 
incremento significativo en el gasto en 
prestaciones, tanto por la ampliación 
del colectivo de autónomos protegidos 
como por la obligatoriedad e inclusión 
de nuevas prestaciones o la inclusión de 
la cobertura de sus cotizaciones sociales 
a partir del día 61 de su incapacidad 
temporal. Al mismo tiempo que se 
incrementaban de forma significativa las 
prestaciones de los autónomos mediante 
la universalización de sus prestaciones, 
las normas de cotización para 2019 
suponían una merma considerable, en 
términos unitarios, de los ingresos que 
se venían percibiendo anteriormente por 
su protección social. Globalmente, todo 
ello ha tenido un impacto negativo de 
8 millones de euros en nuestras cuentas 
de gestión respecto a los resultados 
obtenidos en el año 2018. 

Por otro lado, lamentablemente, tenemos 
que seguir hablando del incremento de 
los índices de absentismo por Incapacidad 
Temporal por Contingencias Comunes, y 
del mantenimiento de los fuertes ritmos de 
crecimiento del gasto en las prestaciones 
económicas que genera. En el año 2019, 
el resultado negativo de la cobertura para 
las empresas con esta contingencia ha 
ascendido a más de 23 millones de euros, 
con un empeoramiento de 6,5 millones 
respecto al año anterior, y la constatación 
de que ni la financiación proporcionada 
por la Seguridad Social, ni la regulación 
actual de la prestación, están alineados 
con la realidad. 

No puedo dirigirme a todos vosotros, ni 
hablar de tiempos y resultados pasados, 
sin afrontar la nueva realidad conocida por 
todos: el COVID-19. 

Ante este punto catastrófico de inflexión 
social, esta Entidad, como Mutua 
Colaboradora con la Seguridad Social que 
somos, ha tenido que dar un paso al frente 
junto con el resto del Sector colocando 
a nuestros profesionales sanitarios en 
primera línea junto a los Servicios Públicos 
de Salud, cuando han sido requeridos para 
ello, y asumiendo en un tiempo récord la 
gestión de decenas de miles de solicitudes 
de la nueva prestación extraordinaria por 
cese de actividad, creada para ayudar a los 
autónomos a hacer frente a la reducción 
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de ingresos sufrida por el parón de la 
actividad económica.

La multiplicación de los retos afrontados 
y la aceleración de los hitos conseguidos 
en el proceso de digitalización que 
veníamos desarrollando desde años 
anteriores, la puesta en marcha de 
oficinas virtuales para la gestión de 
documentación, la creación de canales 
informativos y comunicativos con 
los grupos y personas de interés, la 
reorganización interna de funciones y 
prioridades del personal para aumentar 
la atención telefónica al autónomo y al 
trabajador y la tramitación y gestión de 
todos sus expedientes. Todo ello han sido 
tareas mayúsculas. 

Y las hemos asumido desde la 
responsabilidad y el compromiso con 
nuestra sociedad, tal y como establecen 
nuestros valores, pero los gastos derivados 
de estas actuaciones no hacen más que 
incrementar nuestra preocupación por los 
inminentes problemas endémicos en la 
financiación de las Mutuas que venimos 
arrastrando desde hace unos años.

Debemos contar con la financiación 
adecuada que garantice la solvencia 
de la Entidad y la continuidad del 
empleo de nuestros profesionales. Unos 
trabajadores de los que nos sentimos 
tremendamente orgullosos, una vez más, 
y que han respondido con inmediatez 

a las necesidades de la Administración 
General del Estado, la Seguridad Social, 
los Servicios Públicos de Salud y los 
ciudadanos, sin dejar de lado a nuestros 
empresarios asociados y trabajadores 
protegidos.

El reconocimiento de estos profesionales 
ha sido, precisamente, uno de los 
problemas principales del Sector de 
Mutuas, y aún lo continúa siendo. Es 
indiscutible que ellos son los verdaderos 
protagonistas de la recuperación de 
los trabajadores de este país, con su 
dedicación, profesionalidad y alta 
especialización. Sin embargo, no 
podemos recompensar su compromiso 
como correspondería por carecer de 
autonomía suficiente en la gestión de los 
recursos humanos. Es urgente adoptar 
medidas para que las Mutuas podamos 
realizar políticas de personal de acuerdo 
a nuestras necesidades.

Reiteramos nuestra agradecimiento 
por el excelente trabajo realizado a toda 
la plantilla y al equipo de dirección, así 
como a nuestras empresas mutualistas, 
a los trabajadores adheridos y a los 
colaboradores.

Muchas gracias por seguir confiando en 
Mutua Balear.

Antoni Amengual Cladera
Presidente de Mutua Balear



7



MUTUA BALEAR        INFORME DE GESTIÓN 2019 

8



PRINCIPALES DATOS2019

9



MUTUA BALEAR        INFORME DE GESTIÓN 2019 

10



PRINCIPALES DATOS2019

11



MUTUA BALEAR        INFORME DE GESTIÓN 2019 

12



PRINCIPALES DATOS2019

13



MUTUA BALEAR        INFORME DE GESTIÓN 2019 

14



PRINCIPALES DATOS2019

15



MUTUA BALEAR        INFORME DE GESTIÓN 2019 

16



PRINCIPALES DATOS2019

17



18



INFORME DE GESTIÓN2019

19

de las 
empresas
tienen la

Contingencia 
Común

Empresas afiliadas
Evolución de 5 años, dato promedio de Contingencia Profesional. 

empresas
afiliadas

+0,14% 92,32%
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Trabajadores protegidos Contingencia Profesional

Comparativo año anterior

Evolución de 5 años, dato promedio. 

Dato promedio. 

trabajadores
protegidos

Contingencia
Profesional

+15,18%

+18,59%

+3,33%

+10,31%
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Distribución por CNAE
Dato promedio, cuenta ajena. 
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Evolución de 5 años, dato promedio. 
Trabajadores protegidos Contingencia Común

Comparativo año anterior
Dato promedio. 

trabajadores
protegidos

Contingencia
Común

+2,77%

+3,64%

-2,91%

+6,07%
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de los trabajadores
tienen CC y CP

(promedio cuenta ajena)

78,87%

23

Distribución por CNAE
Dato promedio, cuenta ajena. 
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Evolución de 5 años, dato promedio. 
Recaudación
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Incrementos por contingencias (2019-2018)

Incrementos por zonas (2019-2018)
Incluye Contingencia Profesional, Contingencia Común y CATA.

CATA: Cese de actividad trabajador autónomo

incremento
total de

recaudación

+9,06%

+9,90%

+0,75%

+14,52%

Contingencia 
Profesional

+16,23%
Contingencia 

Común

-5,53%
CATA

+159,24%
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Contingencias Profesionales
Expedientes por accidente de trabajo y enfermedad profesional. Datos a 31 de diciembre de 2019.

incremento
total de
coste IT

+10,90%

+16,19%

-18,24%

+14,36%

2019 2018 Dif. %Var

 ST 16.585 16.001 584 3,65%

 Con baja 18.882 18.312 570 3,11%

  TOTAL 35.467 34.313 1.154 3,36%

2019 2018 Dif. %Var

 ST 4,31 4,79 -0,48 -10,01%

 Con baja 4,90 5,48 -0,57 -10,48%

  TOTAL 9,21 10,26 -1,05 -10,26%

ST: sigue trabajando ST: sigue trabajando
Expedientes Índice de incidencia

2019 2018 Diferencia Variación
26.933.607 24.285.403 2.648.204 10,90%

IT: Incapacidad Temporal    CP:  Contingencia Profesional
Evolución coste IT (2019-2018) 

CP
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Contingencias Comunes
Expedientes por accidente no laboral y enfermedad común. Datos a 31 de diciembre de 2019.

incremento
total de
coste IT

+13,36%

10,08% 20,14%+14,54%

+3,21%

+24,17%

2019 2018 Dif. %Var

 ST 50.643 48.406 2.237 4,62%

 Con baja 27.899 27.046 853 3,15%

  TOTAL 78.542 75.452 3.090 4,10%

2019 2018 Dif. %Var

 ST 15,99 15,71 0,28 1,80%

 Con baja 8,81 8,78 0,03 0,37%

  TOTAL 24,80 24,49 0,32 1,29%

ST: sigue trabajando ST: sigue trabajando
Expedientes Índice de incidencia

2019 2018 Diferencia Variación
96.947.279 85.524.415 11.422.864 13,36%

IT: Incapacidad Temporal    CC:  Contingencia Común
Evolución coste IT (2019-2018) 

CC
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Información económica

Ingresos 2019 2018 Diferencia %Var

Cotizaciones sociales 246.565.488 226.090.377 20.475.111 9,06%

Prestaciones de servicios 1.890.166 1.819.626 70.540 3,88%

Ingresos financieros 840.581 918.107 -77.526 -8,44%

Otros ingresos 17.507.654 16.305.300 1.202.354 7,37%

TOTAL INGRESOS 266.803.889 245.133.410 21.670.479 8,84%

Gastos 2019 2018 Diferencia %Var

Prestaciones sociales 139.995.186 123.231.197 16.763.989 13,60%

Gastos de personal 20.576.191 19.431.998 1.144.193 5,89%

Transferencias y subvenciones concedidas 62.560.785 58.999.074 3.561.711 6,04%

Aprovisionamientos 11.795.644 10.667.724 1.127.920 10,57%

Suministros y servicios exteriores 3.811.627 3.457.549 354.078 10,24%

Otros gastos 29.754.272 26.634.441 3.119.831 11,71%

TOTAL GASTOS 268.493.705 242.421.983 26.071.722 10,75%

Información con cuotas devengadas y vía ejecutiva.

Cuenta de resultados
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-24.625.820

Contingencia
Común

-413%

CC

Resultado a distribuir por actividades

Resultados 2019 2018 Diferencia %Var

Ingresos 266.803.889 245.133.410 21.670.479 8,84%

Gastos 268.493.705 242.421.983 26.071.722 10,75%

Resultado ejercicio corriente - 1.689.816 2.711.427 - 4.401.243 162,32%

Resultado ejercicios anteriores 8.631.645 8.232.356 399.289 4,85%

Resultado neto generado por cuotas
(variación de resultado por morosidad) - 972.429 - 76.432 -895.997 - 1172,28%

RESULTADO A DISTRIBUIR 5.969.400 10.867.351 -4.897.951 -45,07%

28.708.283

Contingencia
Profesional

481%

CP

5.969.400
100%

TOTAL

1.886.937

Cese de actividad 
trabajador
autónomo

32%

CATA
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Reservas CP CC CATA TOTAL

Contingencias profesionales 28.708.284 -23.853.228 4.855.056

Contingencias comunes -213.179 -213.179

Cese actividad autónomos 597.311 597.311

Reserva complementaria -559.414 -559.414

Reserva asistencia social

TOTAL 28.708.284 -24.625.821 597.311 4.679.774

Exceso de resultados a ingresar B.E. CP CC CATA TOTAL

Fondo de contingencias profesionales

Fondo de reserva de la S.S.

Tesorería General de la S.S. 1.289.626 1.289.626

TOTAL 1.289.626 1.289.626

TOTAL DISTRIBUCIÓN 28.708.284 -24.625.821 1.886.937 5.969.400

Propuesta de distribución de resultados
Información económica
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Reservas 31/12/2019 Dotac./aplic. Situación final

Contingencias profesionales 57.928.970 4.855.056 62.784.026

Contingencias comunes 4.189.227 -213.179 3.976.049

Cese actividad de autónomos 384.958 597.311 982.269

Complementaria 559.414 -559.414 0

Asistencia social 4.771.102 -65.987 4.705.115

Fondo de Prevención y Rehabilitación 1.254.768 1.254.768

TOTAL 69.088.439 4.613.787 73.702.226

Situación final de reservas
Información económica
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ACTIVO 2019 2018

A) ACTIVO NO CORRIENTE 40.194.945,50 39.376.987,74 
I. Inmovilizado intangible 650.637,91 690.107,11 

1. Inversión en investigación y desarrollo 0,00 0,00
2. Propiedad industrial e intelectual 0,00 0,00
3. Aplicaciones informáticas 420.685,57 423.932,50 
4. Inversiones sobre activos utilizados
    en régimen de arrendamiento o cedidos 229.952,34 266.174,61 
5. Otro inmovilizado intangible 0,00 0,00

II. Inmovilizado material 20.489.480,90 21.109.584,58 
1. Terrenos 538.130,76 538.130,76 
2. Construcciones 15.542.826,89 15.727.881,94 
5. Otro inmovilizado material 4.408.523,25 4.843.571,88 
6. Inmovilizado en curso y anticipos 0,00 0,00

III. Inversiones inmobiliarias 0,00 0,00
1. Terrenos 0,00 0,00
2. Construcciones 0,00 0,00
3. Inversiones inmobiliarias en curso y anticipos 0,00 0,00

IV. Inversiones financieras a largo plazo
     en entidades del grupo, multigrupo y asociadas 0,00 0,00

1. Inversiones financieras en patrimonio de entidades de derecho público 0,00 0,00
4. Otras inversiones 0,00 0,00

V. Inversiones financieras a largo plazo 18.914.749,45 17.413.911,96 
1. Inversiones financieras en patrimonio 0,00 0,00
2. Créditos y valores representativos de deuda 18.914.749,45 17.413.911,96 
4. Otras inversiones financieras 0,00 0,00

VI. Deudores y otras cuentas a cobrar a largo plazo 140.077,24 163.384,09 

BALANCE | Patrimonio de la Seguridad Social
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B) ACTIVO CORRIENTE 93.229.558,85 96.066.347,73 
I. Activos en estado de venta 0,00 0,00
II. Existencias 269.666,54 272.132,79 

1. Productos farmacéuticos 77.616,08 73.540,68 
2. Material sanitario de consumo 142.602,27 136.936,21 
3. Otros aprovisionamientos 49.448,19 61.655,90 

III. Deudores y otras cuentas a cobrar 72.910.088,39 77.430.421,12 
1. Deudores por operaciones de gestión 1.116.268,82 9.739.364,20 
2. Otras cuentas a cobrar 71.766.661,28 67.669.703,48 
3. Administraciones públicas 27.158,29 21.353,44 
4. Deudores por administración
    de recursos por cuenta de otros entes públicos 0,00 0,00

V. Inversiones financieras a corto plazo 3.503.944,40 6.055.872,62 
1. Inversiones financieras en patrimonio 0,00 0,00
2. Créditos y valores representativos de deuda 3.328.396,78 5.958.575,79 
4. Otras inversiones financieras 175.547,62 97.296,83 

VI. Ajustes por periodificación 70.762,24 87.942,97 
VI. Efectivo y otros activos líquidos equivalentes 16.475.097,28 12.219.978,23 

1. Otros activos líquidos equivalentes 0,00 0,00
2. Tesorería 16.475.097,28 12.219.978,23 

TOTAL ACTIVO (A+B) 133.424.504,35 135.443.335,47 
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PASIVO 2019 2018

A) PATRIMONIO NETO 86.574.203,84 94.218.842,57 
I. Patrimonio aportado 0,00 0,00

II. Patrimonio generado 86.311.618,20 93.954.031,35 

1. Reservas 69.088.438,78 64.173.684,86 

2. Resultados de ejercicios anteriores 18.912.995,42 26.768.564,93 

3. Resultados de ejercicio -1.689.816,00 3.011.781,56 

III. Ajustes por cambios de valor 262.585,64 264.811,22 

1. Inmovilizado no financiero 262.585,64 264.811,22 

2. Activos financieros disponibles para la venta 0,00 0,00

IV. Otros incrementos patrimoniales
      pendientes de imputación a resultados 0,00 0,00

B) PASIVO NO CORRIENTE 520.379,02 780.926,81 
I. Provisiones a largo plazo 2.758,17 17.812,93 

II. Deudas a largo plazo 517.620,85 763.113,88 

2. Deudas con entidades de crédito 0,00 0,00

4. Otras deudas 173.685,00 230.475,02 

5. Acreedores por arrendamiento financiero a largo plazo 343.935,85 532.638,86 

BALANCE | Patrimonio de la Seguridad Social
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C) PASIVO CORRIENTE 46.329.921,49 40.443.566,09 
I. Provisiones a corto plazo 16.054.761,25 12.870.962,53 

II. Deudas a corto plazo 353.875,76 409.282,02 

2. Deuda con entidades de crédito 0,00 0,00

4. Otras deudas 165.172,76 226.052,29 

5. Acreedores por arrendamiento financiero a corto plazo 188.703,00 183.229,73 

IV. Acreedores y otras cuentas a pagar 29.921.284,48 27.163.321,54 

1. Acreedores por operaciones de gestión 33.543,62 174.407,98 

2. Otras cuentas a pagar 29.291.244,60 26.029.386,48 

3. Administraciones públicas 596.496,26 959.527,08 
4. Acreedores por administración de recursos
    por cuenta de otros entes públicos 0,00 0,00

V. Ajustes por periodificación 0,00 0,00

TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO (A+B+C) 133.424.504,35 135.443.335,47 
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ACTIVO 2019 2018

A) ACTIVO NO CORRIENTE 216.040,85 220.030,97 
I. Inmovilizado intangible 0,00 0,00

1. Inversión en investigación y desarrollo 0,00 0,00
2. Propiedad industrial e intelectual 0,00 0,00
3. Aplicaciones informáticas 0,00 0,00
4. Inversiones sobre activos utilizados
    en régimen de arrendamiento o cedidos 0,00 0,00
5. Otro inmovilizado intangible 0,00 0,00

II. Inmovilizado material 216.040,85 220.030,97 
1. Terrenos 111.056,60 111.056,60 
2. Construcciones 104.984,25 108.974,37 
5. Otro inmovilizado material 0,00 0,00
6. Inmovilizado en curso y anticipos 0,00 0,00

III. Inversiones inmobiliarias 0,00 0,00
1. Terrenos 0,00 0,00
2. Construcciones 0,00 0,00
3. Inversiones inmobiliarias en curso y anticipos 0,00 0,00

IV. Inversiones financieras a largo plazo
     en entidades del grupo, multigrupo y asociadas 0,00 0,00

1. Inversiones financieras en patrimonio de entidades de derecho público 0,00 0,00
4. Otras inversiones 0,00 0,00

V. Inversiones financieras a largo plazo 0,00 0,00
1. Inversiones financieras en patrimonio 0,00 0,00
2. Créditos y valores representativos de deuda 0,00 0,00
4. Otras inversiones financieras 0,00 0,00

VI. Deudores y otras cuentas a cobrar a largo plazo 0,00 0,00

BALANCE | Patrimonio privativo
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B) ACTIVO CORRIENTE 218.080,03 258.394,80 
I. Activos en estado de venta 0,00 0,00
II. Existencias 0,00 0,00

1. Productos farmacéuticos 0,00 0,00
2. Material sanitario de consumo 0,00 0,00
3. Otros aprovisionamientos 0,00 0,00

III. Deudores y otras cuentas a cobrar 0,00 0,00
1. Deudores por operaciones de gestión 0,00 0,00
2. Otras cuentas a cobrar 0,00 0,00
3. Administraciones públicas 0,00 0,00
4. Deudores por administración
    de recursos por cuenta de otros entes públicos 0,00 0,00

V. Inversiones financieras a corto plazo 0,00 0,00
1. Inversiones financieras en patrimonio 0,00 0,00
2. Créditos y valores representativos de deuda 0,00 0,00
4. Otras inversiones financieras 0,00 0,00

VI. Ajustes por periodificación 186,31 186,31 
VI. Efectivo y otros activos líquidos equivalentes 217.893,72 258.208,49 

1. Otros activos líquidos equivalentes 0,00 0,00
2. Tesorería 217.893,72 258.208,49 

TOTAL ACTIVO (A+B) 434.120,88 478.425,77 
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BALANCE | Patrimonio privativo

PASIVO 2019 2018

A) PATRIMONIO NETO 431.561,59 427.634,85 
I. Patrimonio aportado 0,00 0,00

II. Patrimonio generado 260.260,77 253.246,29 

1. Reservas 2.451.603,92 2.130.979,06 

2. Resultados de ejercicios anteriores -2.198.357,63 -2.198.357,63 

3. Resultados de ejercicio 7.014,48 320.624,86 

III. Ajustes por cambios de valor 171.300,82 174.388,56 

1. Inmovilizado no financiero 171.300,82 174.388,56 

2. Activos financieros disponibles para la venta 0,00 0,00

IV. Otros incrementos patrimoniales
      pendientes de imputación a resultados 0,00 0,00

B) PASIVO NO CORRIENTE 0,00 0,00

I. Provisiones a largo plazo 0,00 0,00

II. Deudas a largo plazo 0,00 0,00

2. Deudas con entidades de crédito 0,00 0,00

4. Otras deudas 0,00 0,00

5. Acreedores por arrendamiento financiero a largo plazo 0,00 0,00
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C) PASIVO CORRIENTE 2.559,29 50.790,92 
I. Provisiones a corto plazo 0,00 0,00

II. Deudas a corto plazo 0,00 0,00

2. Deuda con entidades de crédito 0,00 0,00

4. Otras deudas 0,00 0,00

5. Acreedores por arrendamiento financiero a corto plazo 0,00 0,00

IV. Acreedores y otras cuentas a pagar 2.559,29 50.790,92 

1. Acreedores por operaciones de gestión 0,00 0,00

2. Otras cuentas a pagar 0,00 48.231,63 

3. Administraciones públicas 2.559,29 2.559,29 
4. Acreedores por administración de recursos
    por cuenta de otros entes públicos 0,00 0,00

V. Ajustes por periodificación 0,00 0,00

TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO (A+B+C) 434.120,88 478.425,77 
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ACTIVO 2019 2018

A) ACTIVO NO CORRIENTE 40.410.986,35 39.597.018,71 
I. Inmovilizado intangible 650.637,91 690.107,11 

1. Inversión en investigación y desarrollo 0,00 0,00 
2. Propiedad industrial e intelectual 0,00 0,00 
3. Aplicaciones informáticas 420.685,57 423.932,50 
4. Inversiones sobre activos utilizados
    en régimen de arrendamiento o cedidos 229.952,34 266.174,61 
5. Otro inmovilizado intangible 0,00 0,00 

II. Inmovilizado material 20.705.521,75 21.329.615,55 
1. Terrenos 649.187,36 649.187,36 
2. Construcciones 15.647.811,14 15.836.856,31 
5. Otro inmovilizado material 4.408.523,25 4.843.571,88 
6. Inmovilizado en curso y anticipos 0,00 0,00 

III. Inversiones inmobiliarias 0,00 0,00 
1. Terrenos 0,00 0,00 
2. Construcciones 0,00 0,00 
3. Inversiones inmobiliarias en curso y anticipos 0,00 0,00 

IV. Inversiones financieras a largo plazo
     en entidades del grupo, multigrupo y asociadas 0,00 0,00 

1. Inversiones financieras en patrimonio de entidades de derecho público 0,00 0,00 
4. Otras inversiones 0,00 0,00 

V. Inversiones financieras a largo plazo 18.914.749,45 17.413.911,96 
1. Inversiones financieras en patrimonio 0,00 0,00 
2. Créditos y valores representativos de deuda 18.914.749,45 17.413.911,96 
4. Otras inversiones financieras 0,00 0,00 

VI. Deudores y otras cuentas a cobrar a largo plazo 140.077,24 163.384,09 

BALANCE | Integrado
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B) ACTIVO CORRIENTE 93.447.638,88 96.324.742,53 
I. Activos en estado de venta 0,00 0,00 
II. Existencias 269.666,54 272.132,79 

1. Productos farmacéuticos 77.616,08 73.540,68 
2. Material sanitario de consumo 142.602,27 136.936,21 
3. Otros aprovisionamientos 49.448,19 61.655,90 

III. Deudores y otras cuentas a cobrar 72.910.088,39 77.430.421,12 
1. Deudores por operaciones de gestión 1.116.268,82 9.739.364,20 
2. Otras cuentas a cobrar 71.766.661,28 67.669.703,48 
3. Administraciones públicas 27.158,29 21.353,44 
4. Deudores por administración
    de recursos por cuenta de otros entes públicos 0,00 0,00 

V. Inversiones financieras a corto plazo 3.503.944,40 6.055.872,62 
1. Inversiones financieras en patrimonio 0,00 0,00 
2. Créditos y valores representativos de deuda 3.328.396,78 5.958.575,79 
4. Otras inversiones financieras 175.547,62 97.296,83 

VI. Ajustes por periodificación 70.948,55 88.129,28 
VI. Efectivo y otros activos líquidos equivalentes 16.692.991,00 12.478.186,72 

1. Otros activos líquidos equivalentes 0,00 0,00 
2. Tesorería 16.692.991,00 12.478.186,72 

TOTAL ACTIVO (A+B) 133.858.625,23 135.921.761,24 
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BALANCE | Integrado

PASIVO 2019 2018

A) PATRIMONIO NETO 87.005.765,43 94.646.477,42 
I. Patrimonio aportado 0,00 0,00 

II. Patrimonio generado 86.571.878,97 94.207.277,64 

1. Reservas 71.540.042,70 66.304.663,92 

2. Resultados de ejercicios anteriores 16.714.637,79 24.570.207,30 

3. Resultados de ejercicio -1.682.801,52 3.332.406,42 

III. Ajustes por cambios de valor 433.886,46 439.199,78 

1. Inmovilizado no financiero 433.886,46 439.199,78 

2. Activos financieros disponibles para la venta 0,00 0,00 

IV. Otros incrementos patrimoniales
      pendientes de imputación a resultados 0,00 0,00 

B) PASIVO NO CORRIENTE 520.379,02 780.926,81 

I. Provisiones a largo plazo 2.758,17 17.812,93 

II. Deudas a largo plazo 517.620,85 763.113,88 

2. Deudas con entidades de crédito 0,00 0,00 

4. Otras deudas 173.685,00 230.475,02 

5. Acreedores por arrendamiento financiero a largo plazo 343.935,85 532.638,86 
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C) PASIVO CORRIENTE 46.332.480,78 40.494.357,01 
I. Provisiones a corto plazo 16.054.761,25 12.870.962,53 

II. Deudas a corto plazo 353.875,76 409.282,02 

2. Deuda con entidades de crédito 0,00 0,00 

4. Otras deudas 165.172,76 226.052,29 

5. Acreedores por arrendamiento financiero a corto plazo 188.703,00 183.229,73 

IV. Acreedores y otras cuentas a pagar 29.923.843,77 27.214.112,46 

1. Acreedores por operaciones de gestión 33.543,62 174.407,98 

2. Otras cuentas a pagar 29.291.244,60 26.077.618,11 

3. Administraciones públicas 599.055,55 962.086,37 
4. Acreedores por administración de recursos
    por cuenta de otros entes públicos 0,00 0,00 

V. Ajustes por periodificación 0,00 0,00 

TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO (A+B+C) 133.858.625,23 135.921.761,24 
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2019 2018
1. Cotizaciones sociales 246.565.488,62 226.090.377,59 

a) Régimen general 70.140.528,58 66.172.906,04 
b) Régimen especial de trabajadores autónomos 9.407.039,69 18.115.295,53 
c) Régimen especial agrario 0,00 0,00
d) Régimen especial de trabajadores del mar 560.972,26 513.020,53 
e) Régimen especial de la minería del carbón 0,00 0,00
f) Régimen especial de empleados de hogar 0,00 0,00
g) Accidentes de trabajo y enfermedades profesionales 166.456.948,09 141.289.155,49 

2. Transferencias y subvenciones recibidas 12.463,97 18.319,86 
a) Del ejercicio 12.463,97 18.319,86 

a.1) Subvenciones recibidas para financiar gastos del ejercicio 12.463,97 18.319,86 
a.2) Transferencias 0,00 0,00
a.3) Subvenciones recibidas para cancelación de pasivos que no 
supongan financiación específica de un elemento patrimonial 0,00 0,00

b) Imputación de subvenciones para el inmovilizado no financiero 0,00 0,00
c) Imputación de subvenciones para activos corrientes y otras 0,00 0,00

3. Prestaciones de servicios 1.890.165,93 1.819.625,78 
4. Trabajos realizados por la entidad para su inmovilizado 58.317,71 0,00
5. Otros ingresos de gestión ordinaria 17.181.367,85 16.074.949,87 

a) Arrendamientos 0,00 0,00
b) Otros ingresos 247.258,44 127.504,39 
c) Reversión del deterioro de créditos por operaciones de gestión 4.366.539,69 3.165.919,73 
d) Provisión para contingencias en tramitación aplicada 12.567.569,72 12.781.525,75 

6.Excesos de provisiones 229.936,13 188.151,27 

A) TOTAL INGRESOS  DE GESTIÓN ORDINARIA (1+2+3+4+5+6) 265.937.740,21 244.191.424,37 

RESULTADOS | Patrimonio de la Seguridad Social
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2019 2018
7. Prestaciones sociales  -139.995.185,60 -123.231.195,89 

a) Pensiones 0,00 0,00

b) Incapacidad temporal -123.880.886,04 -109.809.817,33 

c) Prestaciones derivadas de la maternidad y de la paternidad -11.455.846,44 -11.189.190,81 

d) Prestaciones familiares 0,00 0,00

e) Prestaciones económicas de recuperación
    e indemnizaciones y entregas únicas -2.058.224,73 -1.478.578,82 

f) Prestaciones sociales -65.987,40 -124.784,31 

g) Prótesis y vehículos para inválidos -56.610,22 -83.681,07 

h) Farmacia y efectos y accesorios de dipensación ambulatoria -430.477,61 -404.478,66 

i) Otras prestaciones -2.047.153,16 -140.664,89 

8. Gastos de personal  -20.576.191,21 -19.431.997,86 

a) Sueldos, salarios y asimilados -15.052.581,82 -14.278.937,60 

b) Cargas sociales -5.523.609,39 -5.153.060,26 

9. Transferencias y subvenciones concedidas  -62.560.784,59 -58.999.074,28 

a) Transferencias -44.300.459,75 -38.701.822,58 

b) Subvenciones -18.260.324,84 -20.297.251,70 
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 I. RESULTADO (AHORRO O DESAHORRO) DE LA GESTIÓN ORDINARIA -2.495.484,62 1.843.439,76 

13. Deterioro de valor y resultados por enajenación del
      inmovilizado no financiero y activos en estado de venta -43.703,11 -53.354,21 

a) Deterioro de valor 0,00 0,00

b) Bajas y enajenaciones -43.703,11 -53.354,21 

c) Imputación de subvenciones para el inmovilizado no financiero 0,00 0,00

14. Otras partidas no ordinarias 25.567,41 23.878,20 

a) Ingresos 25.567,41 23.878,20 

b) Gastos 0,00 0,00

2019 2018
10. Aprovisionamientos   -11.795.643,69 -10.667.723,71 

a) Compras y consumos -11.795.643,69 -10.667.723,71 

b) Deterioro de valor de existencias 0,00 0,00

11. Otros gastos de gestión ordinaria  -32.456.390,52 -28.957.305,79 

a) Suministros y servicios exteriores -3.811.626,63 -3.457.549,36 

b) Tributos -89.747,88 -85.806,05 

c) Otros -0,69 0,00

d) Deterioro de valor de créditos por operaciones de gestión -4.293.155,51 -3.058.033,69 

e) Pérdidas de créditos incobrables por operaciones de gestión -10.395.941,21 -9.788.346,97 

f) Dotación a la provisión para contingencias en tramitación -13.865.918,60 -12.567.569,72 

12. Amortización del inmovilizado  -1.049.029,22 -1.060.687,08 

B) TOTAL DE GASTOS DE GESTIÓN ORDINARIA (7+8+9+10+11+12) -268.433.224,83 -242.347.984,61 

...patrimonio de la Seguridad Social
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 II. RESULTADO DE LAS OPERACIONES NO FINANCIERAS (I+13+14) -2.513.620,32 1.813.963,75 

15. Ingresos financieros  840.581,18 918.107,01 

a) De participaciones en instrumentos de patrimonio 0,00 0,00

b) De valores negociables y de créditos del activo inmovilizado 840.581,18 918.107,01 

c) Subvenciones para gastos financieros y para la financiación
    de operaciones financieras 0,00 0,00

16. Gastos financieros -16.776,86 -20.640,76 

17. Gastos financieros imputados al activo 0,00 0,00

18. Variación del valor razonable en activos financieros 0,00 0,00

a) Activos a valor razonable con imputación en resultados 0,00 0,00

b) Imputación al resultado del ejercicio por activos financieros
     disponibles para la venta 0,00 0,00

19. Diferencias de cambio 0,00 0,00

20. Deterioro de valor, bajas y enajenaciones de activos  
y pasivos financieros 0,00 -2,32 

a) De entidades del grupo, multigrupo y asociadas 0,00 0,00

b) Otros 0,00 -2,32 

 III. RESULTADO DE LAS OPERACIONES FINANCIERAS (15+16+17+18+19+20) 823.804,32 897.463,93 

 IV. RESULTADO (AHORRO O DESAHORRO) NETO DEL EJERCICIO (II+III) -1.689.816,00 2.711.427,68 

 ± . AJUSTES EN LA CUENTA DEL RESULTADO DEL EJERCICIO ANTERIOR 300.353,88 

 VI. RESULTADO DEL EJERCICIO ANTERIOR AJUSTADO 3.011.781,56 
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2019 2018
1. Cotizaciones sociales 0,00 0,00

a) Régimen general 0,00 0,00
b) Régimen especial de trabajadores autónomos 0,00 0,00
c) Régimen especial agrario 0,00 0,00
d) Régimen especial de trabajadores del mar 0,00 0,00
e) Régimen especial de la minería del carbón 0,00 0,00
f) Régimen especial de empleados de hogar 0,00 0,00
g) Accidentes de trabajo y enfermedades profesionales 0,00 0,00

2. Transferencias y subvenciones recibidas 0,00 0,00
a) Del ejercicio 0,00 0,00

a.1) Subvenciones recibidas para financiar gastos del ejercicio 0,00 0,00
a.2) Transferencias 0,00 0,00
a.3) Subvenciones recibidas para cancelación de pasivos que no 
supongan financiación específica de un elemento patrimonial 0,00 0,00

b) Imputación de subvenciones para el inmovilizado no financiero 0,00 0,00
c) Imputación de subvenciones para activos corrientes y otras 0,00 0,00

3. Prestaciones de servicios 0,00 0,00
4. Trabajos realizados por la entidad para su inmovilizado 0,00 0,00
5. Otros ingresos de gestión ordinaria 12.187,12 13.209,28 

a) Arrendamientos 12.187,12 12.187,12 
b) Otros ingresos 0,00 1.022,16 
c) Reversión del deterioro de créditos por operaciones de gestión 0,00 0,00
d) Provisión para contingencias en tramitación aplicada 0,00 0,00

6.Excesos de provisiones 0,00 313.772,48 

A) TOTAL INGRESOS  DE GESTIÓN ORDINARIA (1+2+3+4+5+6) 12.187,12 326.981,76 

RESULTADOS | Patrimonio Privativo
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2019 2018
7. Prestaciones sociales  0,00 0,00

a) Pensiones 0,00 0,00

b) Incapacidad temporal 0,00 0,00

c) Prestaciones derivadas de la maternidad y de la paternidad 0,00 0,00

d) Prestaciones familiares 0,00 0,00

e) Prestaciones económicas de recuperación
    e indemnizaciones y entregas únicas 0,00 0,00

f) Prestaciones sociales 0,00 0,00

g) Prótesis y vehículos para inválidos 0,00 0,00

h) Farmacia y efectos y accesorios de dipensación ambulatoria 0,00 0,00

i) Otras prestaciones 0,00 0,00

8. Gastos de personal  0,00 0,00

a) Sueldos, salarios y asimilados 0,00 0,00

b) Cargas sociales 0,00 0,00

9. Transferencias y subvenciones concedidas  0,00 0,00

a) Transferencias 0,00 0,00

b) Subvenciones 0,00 0,00
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 I. RESULTADO (AHORRO O DESAHORRO) DE LA GESTIÓN ORDINARIA 7.793,98 321.250,29 

13. Deterioro de valor y resultados por enajenación del
      inmovilizado no financiero y activos en estado de venta 0,00 0,00

a) Deterioro de valor 0,00 0,00

b) Bajas y enajenaciones 0,00 0,00

c) Imputación de subvenciones para el inmovilizado no financiero 0,00 0,00

14. Otras partidas no ordinarias 0,00 0,00

a) Ingresos 0,00 0,00

b) Gastos 0,00 0,00

2019 2018
10. Aprovisionamientos   0,00 0,00

a) Compras y consumos 0,00 0,00

b) Deterioro de valor de existencias 0,00 0,00

11. Otros gastos de gestión ordinaria  -3.490,76 -4.829,09 

a) Suministros y servicios exteriores -2.273,03 -3.611,36 

b) Tributos -1.217,73 -1.217,73 

c) Otros 0,00 0,00

d) Deterioro de valor de créditos por operaciones de gestión 0,00 0,00

e) Pérdidas de créditos incobrables por operaciones de gestión 0,00 0,00

f) Dotación a la provisión para contingencias en tramitación 0,00 0,00

12. Amortización del inmovilizado  -902,38 -902,38 

B) TOTAL DE GASTOS DE GESTIÓN ORDINARIA (7+8+9+10+11+12) -4.393,14 -5.731,47 

...patrimonio privativo
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 II. RESULTADO DE LAS OPERACIONES NO FINANCIERAS (I+13+14) 7.793,98 321.250,29 

15. Ingresos financieros  3,75 122,38 

a) De participaciones en instrumentos de patrimonio 0,00 0,00

b) De valores negociables y de créditos del activo inmovilizado 3,75 122,38 

c) Subvenciones para gastos financieros y para la financiación
    de operaciones financieras 0,00 0,00

16. Gastos financieros -783,25 -747,81 

17. Gastos financieros imputados al activo 0,00 0,00

18. Variación del valor razonable en activos financieros 0,00 0,00

a) Activos a valor razonable con imputación en resultados 0,00 0,00

b) Imputación al resultado del ejercicio por activos financieros
     disponibles para la venta 0,00 0,00

19. Diferencias de cambio 0,00 0,00

20. Deterioro de valor, bajas y enajenaciones de activos  
y pasivos financieros 0,00 0,00

a) De entidades del grupo, multigrupo y asociadas 0,00 0,00

b) Otros 0,00 0,00

 III. RESULTADO DE LAS OPERACIONES FINANCIERAS (15+16+17+18+19+20) -779,50 -625,43 

IV. RESULTADO (AHORRO O DESAHORRO) NETO DEL EJERCICIO (II+III) 7.014,48 320.624,86 

21. Impuesto sobre beneficios 0,00 0,00

 V. RESULTADO NETO DEL EJERCICIO DESPUÉS DE IMPUESTOS 7.014,48 320.624,86 

 ± . AJUSTES EN LA CUENTA DEL RESULTADO DEL EJERCICIO ANTERIOR

 VI. RESULTADO DEL EJERCICIO ANTERIOR AJUSTADO 320.624,86 
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2019 2018
1. Cotizaciones sociales 246.565.488,62 226.090.377,59 

a) Régimen general 70.140.528,58 66.172.906,04 
b) Régimen especial de trabajadores autónomos 9.407.039,69 18.115.295,53 
c) Régimen especial agrario 0,00 0,00 
d) Régimen especial de trabajadores del mar 560.972,26 513.020,53 
e) Régimen especial de la minería del carbón 0,00 0,00 
f) Régimen especial de empleados de hogar 0,00 0,00 
g) Accidentes de trabajo y enfermedades profesionales 166.456.948,09 141.289.155,49 

2. Transferencias y subvenciones recibidas 12.463,97 18.319,86 
a) Del ejercicio 12.463,97 18.319,86 

a.1) Subvenciones recibidas para financiar gastos del ejercicio 12.463,97 18.319,86 
a.2) Transferencias 0,00 0,00 
a.3) Subvenciones recibidas para cancelación de pasivos que no 
supongan financiación específica de un elemento patrimonial 0,00 0,00 

b) Imputación de subvenciones para el inmovilizado no financiero 0,00 0,00 
c) Imputación de subvenciones para activos corrientes y otras 0,00 0,00 

3. Prestaciones de servicios 1.890.165,93 1.819.625,78 
4. Trabajos realizados por la entidad para su inmovilizado 58.317,71 0,00 
5. Otros ingresos de gestión ordinaria 17.193.554,97 16.088.159,15 

a) Arrendamientos 12.187,12 12.187,12 
b) Otros ingresos 247.258,44 128.526,55 
c) Reversión del deterioro de créditos por operaciones de gestión 4.366.539,69 3.165.919,73 
d) Provisión para contingencias en tramitación aplicada 12.567.569,72 12.781.525,75 

6.Excesos de provisiones 229.936,13 501.923,75 

A) TOTAL INGRESOS  DE GESTIÓN ORDINARIA (1+2+3+4+5+6) 265.949.927,33 244.518.406,13 

RESULTADOS | Patrimonio Integrado
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2019 2018
7. Prestaciones sociales  -139.995.185,60 -123.231.195,89 

a) Pensiones 0,00 0,00 

b) Incapacidad temporal -123.880.886,04 -109.809.817,33 

c) Prestaciones derivadas de la maternidad y de la paternidad -11.455.846,44 -11.189.190,81 

d) Prestaciones familiares 0,00 0,00 

e) Prestaciones económicas de recuperación
    e indemnizaciones y entregas únicas -2.058.224,73 -1.478.578,82 

f) Prestaciones sociales -65.987,40 -124.784,31 

g) Prótesis y vehículos para inválidos -56.610,22 -83.681,07 

h) Farmacia y efectos y accesorios de dipensación ambulatoria -430.477,61 -404.478,66 

i) Otras prestaciones -2.047.153,16 -140.664,89 

8. Gastos de personal  -20.576.191,21 -19.431.997,86 

a) Sueldos, salarios y asimilados -15.052.581,82 -14.278.937,60 

b) Cargas sociales -5.523.609,39 -5.153.060,26 

9. Transferencias y subvenciones concedidas  -62.560.784,59 -58.999.074,28 

a) Transferencias -44.300.459,75 -38.701.822,58 

b) Subvenciones -18.260.324,84 -20.297.251,70 
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 I. RESULTADO (AHORRO O DESAHORRO) DE LA GESTIÓN ORDINARIA -2.487.690,64 2.164.690,05 

13. Deterioro de valor y resultados por enajenación del
      inmovilizado no financiero y activos en estado de venta -43.703,11 -53.354,21 

a) Deterioro de valor 0,00 0,00 

b) Bajas y enajenaciones -43.703,11 -53.354,21 

c) Imputación de subvenciones para el inmovilizado no financiero 0,00 0,00 

14. Otras partidas no ordinarias 25.567,41 23.878,20 

a) Ingresos 25.567,41 23.878,20 

b) Gastos 0,00 0,00 

2019 2018
10. Aprovisionamientos   -11.795.643,69 -10.667.723,71 

a) Compras y consumos -11.795.643,69 -10.667.723,71 

b) Deterioro de valor de existencias 0,00 0,00 

11. Otros gastos de gestión ordinaria  -32.459.881,28 -28.962.134,88 

a) Suministros y servicios exteriores -3.813.899,66 -3.461.160,72 

b) Tributos -90.965,61 -87.023,78 

c) Otros -0,69 0,00 

d) Deterioro de valor de créditos por operaciones de gestión -4.293.155,51 -3.058.033,69 

e) Pérdidas de créditos incobrables por operaciones de gestión -10.395.941,21 -9.788.346,97 

f) Dotación a la provisión para contingencias en tramitación -13.865.918,60 -12.567.569,72 

12. Amortización del inmovilizado  -1.049.931,60 -1.061.589,46 

B) TOTAL DE GASTOS DE GESTIÓN ORDINARIA (7+8+9+10+11+12) -268.437.617,97 -242.353.716,08 

...integrado
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 II. RESULTADO DE LAS OPERACIONES NO FINANCIERAS (I+13+14) -2.505.826,34 2.135.214,04 

15. Ingresos financieros  840.584,93 918.229,39 

a) De participaciones en instrumentos de patrimonio 0,00 0,00 

b) De valores negociables y de créditos del activo inmovilizado 840.584,93 918.229,39 

c) Subvenciones para gastos financieros y para la financiación
    de operaciones financieras 0,00 0,00 

16. Gastos financieros -17.560,11 -21.388,57 

17. Gastos financieros imputados al activo 0,00 0,00 

18. Variación del valor razonable en activos financieros 0,00 0,00 

a) Activos a valor razonable con imputación en resultados 0,00 0,00 

b) Imputación al resultado del ejercicio por activos financieros
     disponibles para la venta 0,00 0,00 

19. Diferencias de cambio 0,00 0,00 

20. Deterioro de valor, bajas y enajenaciones de activos  
y pasivos financieros 0,00 -2,32 

a) De entidades del grupo, multigrupo y asociadas 0,00 0,00 

b) Otros 0,00 -2,32 

 III. RESULTADO DE LAS OPERACIONES FINANCIERAS (15+16+17+18+19+20) 823.024,82 896.838,50 

IV. RESULTADO (AHORRO O DESAHORRO) NETO DEL EJERCICIO (II+III) -1.682.801,52 3.032.052,54 

21. Impuesto sobre beneficios 0,00 0,00

 V. RESULTADO NETO DEL EJERCICIO DESPUÉS DE IMPUESTOS -1.682.801,52 3.032.052,54 

 ± . AJUSTES EN LA CUENTA DEL RESULTADO DEL EJERCICIO ANTERIOR 300.353,88 

 VI. RESULTADO DEL EJERCICIO ANTERIOR AJUSTADO 3.332.406,42 
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#GraciasHéroes de la Clínica Mutua Balear
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#QueremosCuidarte en nuestro centro hospitalario
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#Unidos para ofrecerte la mejor asistencia
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Formamos un gran #equipo para cuidar de ti








