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Darse de alta en
la Oficina Virtual,
para poder
solicitar nuevas
prestaciones y
disfrutar de todas

las funcionalidades \ \ \
que ofrece,

ies muy facil!

Accede a la pagina de Alta de Usuario. Podras
encontrar el enlace en la seccion de Oficina virtual de
muestra web mutuabalear.es

Darse de alta en
la Oficina Virtual


https://info.mutuabalear.es/infoMutuaWeb/bridge/solicitud/usuario/
https://info.mutuabalear.es/infoMutuaWeb/bridge/solicitud/usuario/
https://www.mutuabalear.es/es/oficinavirtual
https://info.mutuabalear.es/infoMutuaWeb/bridge/solicitud/usuario/
https://info.mutuabalear.es/infoMutuaWeb/bridge/solicitud/usuario/
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Tras clicar sobre el acceso rapido accederas a la

[ ’ ’
pagina de alta de usuarios en la Oficina Virtual. Cslgl'w (06 Wg((/(/(?l/l(% /00(606,
bioemal 3 01
— — Rellena los campos obligatorios. Son todos aquellos
. R oras que tienen una marca azul.

Tobiforag e

Do i s

" i Primer Apellidg Fecha nacimie
[T Pt B LDIgatoric fred- b A

Prowincia

DNI/NIE:

it pri it wesltnie iR et e bn de date

Eorditiones de wio de Sicing Virtual Selfi juntr.':- con

b B0  BORD Mk OO O Ut [ RO Biie DAObECCin

Dewen guss 140 CONBOTee Wi oopea de md DSLHIL pers Paciar la bremdtacy

WOFICINA
VIRTUAL



02

En los campos relativos al DNI/NIE, tras introducir el
DNI/NIE y la fecha de caducidad (si no es un documento
permanente), ihazte un selfi con tu DNI!

Selfi junto con el anverso del DNI/NIE ) :
[IJJ Es necesand adjuntar un selfi junto al DN, ademas de el DNI por

ambas caras, para _-«.‘_'."-:.';'n"' que dicho documento pertenace a la

nersnna snlici anme

Pulsa sobre el icono @J,selecciona camara y mira
a objetivo. Sitla
tu DNI junto a tu
rostro, como se
puede ver en la
imagen.
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Si estas dandote de alta desde un ordenador,
hazte la foto y simplemente adjuntala.

(Por qué es necesario este paso?

Para confirmar tu alta, necesitamos
asegurarnos de que efectivamente
eres tu quien la solicita. Sélo las

personas encargadas de validar
las altas tendran acceso a estas
imagenes. Una vez finalizado
el proceso, se eliminaran del
sistema de forma inmediata.




O 3 Anverse DNINIE:

A continuacién, en el campo 0

vuelve a pulsar @J y haz una foto del anverso del
DNI, la cara en la que sale la foto.
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Si estas en un ordenador adjunta la imagen
que previamente has escaneado.
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O 4 Roeverso DNIJMNIE:

Posteriormente, en el campo v
vuelve a pulsar [ﬂj y haz una foto del reverso del DNI.

Si estas en un ordenador adjunta la imagen que
previamente has escaneado.
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Si quieres que conservemos tu DNI para que no Lee y acepta las condiciones de uso marcando.
tengas que adjuntarlo cada vez que solicitas una
nueva prestacion, marca esta casilla. Eﬂ«elemayacepm las condiciones de
' uso v la informacién sobre proteccién
de datos

(] i:veseu que se conserven copias de
mis documentos para facilitar la
tramitacion de futuras solicitudes

De esta forma tendremos

asociado tu DNI/NIE a @
tu usuario y podremos :
adjuntarlo automaticamente

por ti en cada solicitud en la
que sea necesario aportarlo.

CONSENT
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Envia tu solicitud de
alta pulsando el botdn.

CONSENT
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Recibiras un correo electrénico informandote de que Nuestro equipo de alta de usuarios gestionara tu
hemos recibido correctamente tu solicitud de alta. solicitud en un plazo maximo de 24 horas.

En el correo veras un enlace de confirmacion. Es
importante que pulses sobre él para que podamos
continuar con tu solicitud de alta.

Una vez gestionada tu solicitud de alta, recibiras un
correo informandote de ello.
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Buenos dias, } ..
iFelicidades! Ya

Para confirmar tu solicitud de usuario de Oficina Virtual, haz clic

en el siguiente enlace antes del dia 18 de mayo de 2023 a las puedes acceder /\/\
8:48: . .

18:48: CONFIRMAR SOLICITUD por primera vez

5i tu fecha limite de confirmacién ha expirado, puedes realizar .
una nueva solicitud agui: NUEVA SOLICITUD. a Tu Oficina

Un saludo. Virtual.
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Conserva o] medio ambienee. No imprimnss este msl 51 50 & necepayo®i deseas corsulr | polinca de privacidad v
confidencialidad pincha agui
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«Accede a nuebtros otros manuales
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