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Pulsando sobre el nombre de usuario en el menú 
lateral, justo debajo del logo, o a través de la opción 
de menú “Mi Perfil”, accederás a tu perfil de 
usuario.

¿Qué puedo ¿Qué puedo 

hacer en hacer en 

Mi Perfil?Mi Perfil?
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Aquí, podrás gestionar tu información:

1. Ver y modificar la dirección de correo electrónico 
en la que recibes las notificaciones.

2. Ver y modificar el número de móvil en el que 
recibes las notificaciones.

3. Ver y modificar tu fecha de nacimiento.

4. Ver y modificar tu número de afiliación a la 
Seguridad Social.
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En el apartado “Seguridad”, podrás:

1. Cambiar tu contraseña

2. Dar tu consentimiento o revocar la opción 
“conservar tu DNI/NIE para que se adjunte 
automáticamente” para tus nuevas solicitudes de 
prestaciones.

3. 3. Activar o desactivar el doble factor de 
autenticación para aumentar la seguridad de tu 
cuenta. Te recomendamos tenerlo siempre 
activado.
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En el apartado “Domicilio” podrás actualizar tu dirección física.

En el apartado “Mis documentos” podrás volver a 
descargar las condiciones de uso de Tu Oficina Virtual.
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Accede a nuestros otros manualesAccede a nuestros otros manuales

https://www.mutuabalear.es/es/oficinavirtual

