MUTUASBALEAR

¢, Como puedo
golicitar e( pago
directo desde
JInfomutua?

En primer lugar, deberas acceder
a Infomutua. Para ello, haz clic
en el enlace INFOMUTUA que

encontraras a la derecha del
menu principal de nuestra web
mutuabalear.es
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Acto sequido, entraras en la pagina de acceso a
Infomutua, donde debes introducir tu NIF/NIE y
contrasena y hacer clic en el botéon ‘Entrar’.

£ Afiliacién >

L Prestaciones

+ZInfomutua

O Solicitar nueva prestacién

Una vez dentro de la aplicacion, despliega el apartado e i by

‘Prestaciones’ del menu principal y selecciona la opcién
‘Solicitar nueva prestacion’.

$ Bonus

2L Mi Oficina

JL Prestaciones Auténomos
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Antes de crear la solicitud, tendras que introducir el DNI del trabajador por
cuenta ajena o seleccionar el trabajador autonomo en nombre del cual vas a
solicitar el pago directo.

Seguidamente, deberas responder una serie de preguntas que nos facilitaran el
motivo de la solicitud. Una vez marcadas tus respuestas, selecciona el expediente
en el campo que aparece al final de las preguntas y haz clic en ‘Crear solicitud’.

Nueva Solicitud de Prestacion

Ci (nie uno de los icitud que quieras realizar.
NIF/NIE del trabajador por cuenta ajena:

Auténomo:

~ SOLICITUD PRESTACION
Indica el colectivo al que perteneces:
Trabajador Asalariado (por cuenta ajena)
2Qué deseas solicitar?

iDe qué tipo es tu baja médica?

Contingencia profesional (accid de trabajo, enfermedad profesional u observacion EP)

Contingencia comin (enfermedad comin o accidente no laboral)

&Por qué solicita pago directo del subsidic de IT?

Trabajador por cuenta propia (auténomo)

Si lo deseas, indica un expediente sobre el cual realizar la solicitud:

Crear solicitud
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A continuacién, deberas completar los datos
necesarios en cada una de las secciones y pulsar el
botdn ‘Siguiente’.

Modificar mi solicitud

Datos personales

Contingencia Coman

Colectiva excluido de pago delegado: representante de comercio

Borrador
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Algunas consideraciones a tener en cuenta
a la hora de rellenar los campos:

DOMICILIO DE COMUNICACION

e El apartado ‘Domicilio de comunicacion’ nos sirve para saber a qué correo electronico y teléfono
movil debemos dirigir las comunicaciones relacionadas con el proceso de tramitacion del pago directo.
Los usaremos para que puedas confirmar la firma de la solicitud. Asi pues, aqui deberas introducir la
informacion de contacto de la gestoria o empresa, NO la del trabajador.

Modificar mi solicitud

Domicilic de comunicacion

Via Calle

Numero: Bloque Escalera
Provincia i Municipio

Localidad : ¥ Cadigo Postal

Teléfono Fijo Teléfono Maovil :

Correo Electrénico ¢
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IBAN

e Para facilitarnos tu cuenta bancaria, introduce el cédigo IBAN de 24 digitos sin dejar espacios.
Ejemplo: ES0101234567890123456789.

Modificar mi solicitud

Datos fiscales e IBAN

v DATOS FISCALES

%

Tipo voluntario IRPF:

Si su residencia fiscal esta en TERRITORIO FORAL, a efectos de retencion por IRPF desea que se le aplique:

O

Tabla generak: N® de hijos:

Tabla de pensiones:

Tipo voluntario: Porcentaje:

v COBRO (Ndimero cédigo IBAN para el cobro de la prestacién)

IBAN :

Slg enterd
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DOCUMENTACION

e Para adjuntar la documentacion necesaria (los documentos con asterisco * son obligatorios),
pulsa sobre el botén en forma de cIipﬁlJy adjunta el PDF correspondiente.

Documentacion -

v DOCUMENTACION

Documentos a aportar con la solicitud (los documentos marcados con asterisco son obligatorios) + info
* Awtorizacion del Trabajador @3 3@ * Fotocopia NIF/NIE @& Fotocopia contrato de trabajo @ * Copia Contrato / justif. pago @D
Documentos aportados por el solicitante + Info

[rto de documento - T

No se han obtenido resultados.
€ Anterior

B Enviar a Firmar

Una vez llegues a la Ultima seccién, podras enviar la
solicitud mediante el botén ‘Enviar a Firmar’

v



FIRMAR LA SOLICITUD
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La aplicacién te permite firmar la solicitud
mediante dos vias:

Enviar a Firmar

JCOmo deseas realizar la firma?

Firmar sin certificado: se enviara un correo
electronico a la direccién que hayas introducido
en el apartado ‘Domicilio de comunicacién’ y
un SMS para acceder al documento y poder
firmarlo.

Firmar con certificado: deberds descargar el
documento, firmar la solicitud con el certificado
digital del trabajador y volver a adjuntar el
mismo documento firmado.

Una vez hayas firmado la solicitud,
enviaremos un e-mail a la direccion indicada
confirmando la recepcion de la misma.
Cuando nuestros gestores hayan tratado la
solicitud, te informaremos de la resolucion.
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