
900 173 174
+34 971 122 424

¿Qué debes hacer en
caso de accidente laboral?

1. La persona trabajadora tiene un
accidente laboral*

2. Llama al 900 173 174 o dirígete al centro 
propio o concertado más cercano
Puedes consultar nuestra red de centros aquí: 
www.mutuabalear.es/centros o mediante el QRCode.
Llama al +34 971 122 424 si estás en el extranjero.

3. Solicitud de Asistencia Sanitaria
La empresa le entrega el Parte de Asistencia Sanitaria al 
trabajador para que pueda ser atendido por los servicios 
médicos (disponible en: www.mutuabalear.es/es/documentacion).

4. Seguimiento del resultado de la
asistencia, baja/ ST. :
Si es atendido en un centro propio o concertado
consulta Infomutua para informarte del resultado de la asistencia.

5. Investigación del accidente:
En atención a la Ley de Prevención de Riesgos Laborales y
a la obligación de realizar una investigación de los accidentes, 
Mutua Balear pone a tu disposición un equipo que te asesorará
y ayudará.

*Accidente laboral: toda lesión corporal que sufre la persona trabajadora a consecuencia de su actividad laboral o al ir
o volver del trabajo. No es accidente de trabajo una dolencia común, aunque los sintomas aparezcan durante su jornada 
laboral (gripe, resfriado común ...)
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Si estás en el extranjero

SÍGUENOS EN

What should you do in case
 of a work-related accident?

1. The worker suffers a workplace
accident*

2. Call 900 173 174 or go to your nearest
center or a partner center.
You can consult our network of centers here:
www.mutuabalear.es/centros or by using the QR Code.
Call +34 971 122 424 if you are abroad.

3. Request for Health Care
The company provides the employee with a Health Care
Certificate so that he/she can receive medical care
(available at: www.mutuabalear.es/es/documentacion).

4. Monitoring the outcome of care,
sick leave/ST:
If you receive care at a private or a�liated center,
visit Infomutua for information on the outcome of your care.

5. Accident investigation:
In compliance with the Occupational Risk Prevention
Law and the obligation to conduct an accident investigation,
Mutua Balear provides a team that will advise and assist you.

*Workplace accident: any bodily injury suffered by a worker as a result of their work or while traveling to or from work. 
A common illness is not considered a work-related accident, even if symptoms appear during the workday
(the flu, the common cold, etc.).
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If you are abroad

FOLLOW US ON

Què has de fer en
cas d'accident laboral?

1. La persona treballadora té un
accident laboral*

2. Truca al 900 173 174 o dirigeix-te 
al centre propi o concertat més proper
Pots consultar la nostra xarxa de centres aquí: 
www.mutuabalear.es/centros o mitjançant el QRCode.
Telefona al +34 971 122 424 si ets a l'estranger.

3. Sol·licitud d'Assistència Sanitària
L'empresa li lliura el comunicat d'Assistència Sanitària al 
treballador perquè pugui ser atès pels serveis mèdics 
(disponible en: www.mutuabalear.es/ca/documentacio).

4. Seguiment del resultat de 
l'assistència, baixa/ ST. :
Si és ates en un centre propi o concertat consulta
Infomutua per informar-te del resultat de l'assistència.

5. Recerca de l'accident:
En atenció a la Llei de Prevenció de Riscos Laborals i a 
l'obligació de realitzar una recerca dels accidents,  
Mutua Balear posa a la teva disposició un equip que 
t'assessorarà i ajudarà.

*Accident laboral: Accident de treball: tota lesió corporal que sofreix la persona treballadora a conseqüència de la seva
activitat laboral o en anar o tornar del treball. No és accident de treball una dolència comuna, encara que els símptomes
apareguin durant la seva jornada laboral (grip, refredat comú ...)
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